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NA OKWIN ACREDITAMOS QUE

O factor humano é a
principal fonte de

, —— sustentagdo de qualquer
negocio.

A Okwin € uma empresa multinacional com escritérios

permanentes em Lisboa, Luanda e Maputo.

OS NOSSOS VALORES

. Oferecer um servigo inovador adaptado ds necessidades dos clientes;

. Gerar potencialidades num mercado competitivo;
. Criar as melhores solugdes para o desenvolvimento dos clientes;
. Instruir e capacitar pessoas constantemente;

.Compromisso com o desenvolvimento social nas regides de atuagdo.




A nossa oferta

« Consultoria:
o Estratégica
o Tecnolégica
o Processos
- Formacgado Profissional

« Outsourcing de IT e HR




CONSULTORIA

A equipa de consultoria da
Okwin trabalha com os seus
clientes no sentido de optimizar
os seus resultados operacionais
e financeiros, tornando mais
eficazes os processos das

organizagoes.

Em qualquer sector de actividade, desde a
concepcdo da estratégia até a implementagdo de
solugdes tecnoldgicas de elevado desempenho,
passando pela criagdo ou optimizagdo de
processos e procedimentos, a Okwin estd
empenhada em ajudar as empresas e
organizagdes a tornarem-se lideres nos sectores

em que actuam.

Usamos uma vasta equipa de consultores, de
reconhecidas qualificagdes e competéncias,
aproveitamos a experiéncia adquirida em cada
projecto e replicamos os casos de sucesso dos
NOSsos projectos para que os Nossos clientes

atinjam, também eles, o sucesso que ambicionam.



Consultoria
Estratégica

TRANSFORMAGAO:
. Business

. Governance

OPTIMIZAGAO:

. Financeira

.Recursos Humanos

.Vendas

. Operagoes

Consultoria
Tecnolégica

ITSM (IT SERVICE MANAGEMENT):

. Desenho

. Solugbdes

INFRAESTRUTURAS:
. Networking
. Seguranga da informagdo

. Segurancga electrénica

. Storage

BUSINESS INTELIGENCE:
.ETL

. Data Warehouse

SOFTWARE PARA GESTAO:
. De formagdo;
. Do conhecimento, e-learning
e b-learning;
. Recursos Humanos;

. Desenvolvimento de APPs (ios & Android)

Consultoria
de Processos

CRIAGAO
DESENHO
OPTIMIZACAO



Para nés, cada curso &€ um projeto

de formagdo. As necessidades dos
clientes, as especificidades dos
grupos e os objectivos a atingir, séo
elementos fundamentais para a
formatagdo de cada curso que
ministramos.

O processo de ensino que
implementamos, muito pratico,
permite aos participantes das nossas
acgdes de formacgdo aplicar, logo
apds cada curso, os ensinamentos

que adquiriram.

A formagdo que ministramos, ou os
planos que ajudamos as empresas a
implementar, séo baseados na vasta
experiéncia que 0s Nossos sécios
detém do processo formativo, e
seguem os modelos de formagdo
mais eficazes e as orientagdes dos
organismos de formagdo a nivel

internacional.

FORMAGAO
PROFISSIONAL

A Okwin posiciona-se no
mercado como uma empresa
especialista em criar, organizer

e implementar projectos de

formagdo, em qualquer area e

para qualquer sector de
atividade.
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Formacao
profissional

&)

. Gestdo Empresarial e
Empreendedorismo;

. Marketing e Vendas;

. Secretariado;

. Contabilidade e Financgas;
. Desenvolvimento pessoal;
. Recursos Humanos;

. Informdatica;

. Higiene e Seguranca;

. Idiomas;

. Outros.

AREAS DE
FORMAGAO

-
L

. Programa de formagdo;
. Planos de formagéo;
. Desenho de cursos & medida;

. Criagdo de conteudos.

SERVICOS DE
CONSULTORIA




A nossa atividade
por sector

48%

( Finance

() oil&Gas

. Services

. Mining

. Public Administration

‘ Others



CONSULTORIA
ESTRATEGICA

MINISTERIO DA ADMINISTRAGAO
DO TERRITORIO E REFORMA DO

ESTADO

Assessorando S. Exa. o Sr. Ministro

da Administragéo do Territorio, a

Okwin desenvolveu trés projectos

relevantes:

Redefinicdo das fungdes dos
6rgdos da Administragéo Local

do Estado;

Modelo de Competéncias do
MAT e dos 6rgdos da

Administragdo Local do Estado;

Diagnéstico ao Gabinete de

Recursos Humanos do MAT.

FORMAGCAO
PROFISSIONAL

@ ToTAaL

TOTAL S.A.

Formagdo de 1800
colaboradores na integracgéo
do novo ambiente de trabalho.

Ministrada ao longo de 14
meses e em 3 idiomas

(Francés, Portugués e Inglés).

Formagdo de todos os
funciondrios em MS Office do
nivel beginner ao advanced.

Ministrada em inglés.

Formagéo em Project
Management e noutras dareas
da Gestdo para varios grupos

de funciondrios da empresa.

FORMAGCAO

PROFISSIONAL

SOGESTER

SOGESTER

Formagéo nas areas da Gestdo
e Comportamental para
diferentes grupos de

funciondrios.

Plano de Formagdo de todos os
trabalhadores da Sucursal do
Namibe em vdérias dreas:
Gestdo, Higiene e Seguranca,
Atendimento, Diagnéstico,
Reparagdo e Manutengdo de

Mdquinas, etc.

FORMAGCAO
PROFISSIONAL

EIBAl

AT 0 TR,

BANCO BAI

Formagdo de +430
colaboradores em compliance.
Ministrada em todo o territério
Angolano e acompanhada de
manuais de suporte aos cursos
e & propria actividade do

colaborador.



FORMAGCAO
PROFISSIONAL

SONILS

Formagé&o em Project
Management e noutras dreas
da Gestdo para varios grupos

de funciondrios da empresa.

&

Caixa Angola
CAIXA ANGOLA

Formagdo de todos os
funciondrios em MS Office,
desenhada especialmente

para cada grupo de
participantes. Ministrada em

inglés.

FORMAGCAO
PROFISSIONAL

Y

Standard
Bank
STANDARD BANK

Desenvolvimento e
implementagéo de um
programa de formag¢éo em MS
Office para todos os
colaboradores. Previaomente,
desenvolvemos uma bateria de

testes para avaliar o
conhecimento dos

participantes nas acgoes.

CONSULTORIA

TECNOLOGICA

¢ AtLANTICO
BANCO ATLANTICO

Implementagdo do Control-M
da BMC na automacéo de jobs
da érea da informatica do
Banco.
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BancoBNI

BANCO BNI EUROPA

Implementagéo do software de

ITSM IVANTI.

CONSULTORIA
TECNOLOGICA

A
BNA

BANCO NACIONAL DE ANGOLA

Defini¢éo da politica de
segurancga informatica do BNA
e implementagéo do software
RightsWatch, para assegurar a
privacidade e controlo da
disseminacéo da informagdo.

'S Sonangol

SONANGOL

Implementagdo do software de

ITSM Remedy da BMC.



OUTSOURCING de OUTSOURCING de CONSULTORIA

IT e HR IT e HR DE PROCESSOS

% BCG @ onooal

BancoYETU
BANCO YETU BCG LISBOA ANGLOBAL
- Outsourcing e Consultoria IT - Outsourcing e Consultoria IT Consultoria na reestruturacéo da
em Help Desk, Administragcéo em Help Desk. drea de HR, englobando:

de Sistemas Networking e
Seguranga. - Desenho e diagnéstico dos
modelos de HR;
- Modelo de Desenvolvimento de

Carreiras;
TOOLTO % - Remuneragoes;
- Manual de Procedimentos de
TOOLTO BCG LUANDA b
- Modelo de Competéncias.
- Outsourcing de HR. - Outsourcing e Consultoria IT

em Help Desk.
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Clientes e Parceiros

* Principais clientes por sector

* Parceiros por sector
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ANGOLA

FINANCIAL SERVICES

® ¢ mea

Bank

Caixa Angola

BANCO | FORTALEZA
¢ AtLANTICO
— OIL & GAS
Chevron

@Sonanqol @TomL @m energia

GUITEL B movicel =%

cables

TELECOM

W vuLTiteL. . Gri—

o

PUBLIC SECTOR

OTHERS

TP ARPORTUGAL  AIRFRANCE #

Cestdly = ca1ocA BCG

~

CLIENTES

/

— FINANCIAL SERVICES

~

(/) —
N b--) Autoridade de Supervisho
de Seguros ¢ Fundos de Perddes

BancoBNI

— PUBLIC SECTOR

\' OESTE
O zih.

.......

149

= OTHERS

O S35
FUJITSU % 'ndra
TooLTO BCG

Forme Clabwa Vanagowant

J




IT NETWORKING & KNOWLEDGE MANAGEMENT
( COLLABORATION ) ( HR SOFTWARE ) ( ITSM | ITOMI | ITAM ) (

IT SECURITY
CYBER SECURITY

)
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contactos

ESCRITORIO LISBOA ESCRITORIO LUANDA ESCRITORIO MAPUTO
Rua Cidade de Rabat, 1A Rua Massano de Amorim N°5 Rua dos Cronistas N° 105
1500-098 Lisboa Chicala - Luanda Sommershield
Angola Maputo - Mogambique
Qs +351968 993 240 Qe +244 925 499 980 www.okwin.biz
B artur.cunha@okwin.biz B4 geral@okwin.biz d
)

okwin





